=5

— - -_-

v =~ \
™ T e "’. (R '-_ﬂ. < "' = o \
;‘E';‘ ‘Q:-c: -'? % S

g - , ’


https://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=imgres&cd=&ved=2ahUKEwjNk83ymufjAhXBqlkKHX5WAWkQjRx6BAgBEAU&url=https://greencarrier.com/press-release/greencarrier-joins-closer-to-contribute-to-future-efficient-logistics/&psig=AOvVaw0M_2GtS6h77lMJmgPF9MgT&ust=1564939181299205

\

C

Safety Sharing ﬁlﬁ%ﬂ—;huﬁﬁ%

o & - T
FUNDACION L (2]

VALENCIAPORT B E{=[) Planificacion Logistica Transformacion Sostenibilidad Seguridad Integracion
maritimo y gestion portuaria digital y transicion y proteccion puerto-ciudad

portuario portuaria energética

Midiendo el Desempeno

Manual de Puertos Inteligentes del BID

o R
Ay Blockchalg il |
e.m,ﬁ‘,i’.ﬂﬁﬁ’!f‘ | Planning & Optimisation
mooaoc ts & . tw;” Predictive Model D
and Data Analytlcs oF &
@ .............. - Automation
—-\ g e n o '_ (nk‘g ik
, 3 :& : i Decarbohisation | [:jlf:lm S
oo © i@ =\ ‘ —‘: =
VT AT R 8 4
EITEIN [ TR ) E @ @ @ @ D
s Sensorisation W e

Data & Resources



Objetivos del Proyecto

Desarrollar un Manual de Puertos Inteligentes para permitir que las
Autoridades Portuarias/OGA vy los Operadores de Terminales monitoreen y
evalien su progreso ano a ano para convertirse en puertos inteligentes

1.
2.

Definir una iniciativa o intervencion de puerto inteligente

Examinar los impulsores econdmicos y sociales de las soluciones portuarias
inteligentes

Evaluar la experiencia en TIC, digitalizacion, reingenieria de procesos y otras
soluciones relevantes.

Proporcionar recomendaciones sobre el marco ILRO
Desarrollar un Manual de Puertos Inteligentes.

Parficipar en una misidon a un puerto o puertos designados por el BID




Metodologia del Manual de Puertos Inteligentes

Desarrollo del
Preparacién i el
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Principales impulsores de los Puertos Inteligentes

EI negocio maritimo y logistico portuario ha evolucionado en los Ultimos anos
dramadticamente, al mismo tiempo que la sociedad nos demanda que el
negocio portuario sea sostenible, respetuoso con el entorno e impulse el
empleo vy la riqueza. Ante estos retos el negocio portuario debe responder
con un huevo modelo de puertos.

Puertos

Inteligentes




5QuUé es un puerto inteligente?

Un puerto inteligente (Smart port) es
un concepto ligado a la Industria 4.0
en el que el puerto Uutiliza las
tecnologias emergentes, (loT, Big
data, blockchain, distributed ledger,
IA, ML) y ofros métodos, para la
mejora de la competitividad
econdmica Yy la eficiencia del
puerto, la sostenibilidad ambiental y
energética de las operaciones, asi
como la seguridad y la proteccidén
de las instalaciones. En un puerto
inteligente se consigue fransformar
la cadena de valor del puerto en un
ecosistema abierto e interconectado
en todos sus ambitos.

“No existe un Smart Port
sin Smart People”

Miguel Garin. Director desarrollo internacional.
Fundacion Valenciaport

Tecnologias Estrategia
digitales digital

Smart Port Personas

Sostenibiildad

Seguridad y

s Productividad
proteccion




Niveles de transformacion digital en puertos

“Para transformarse, la industria portuaria deberia cambiar su enfoque
estratégico del simple control de recursos a la gestion de recursos, de

la optimizacion de procesos internos a la interactividad externa, y de
maximizar el valor del cliente a maximizar el valor del ecosistema ‘
general.”

Yan Jun. CEO.
Shanghai International Port (Group) Co., Ltd.

Nivel 2: Puerto
Conectado

Nivel 4: Puerto
Hiperconectado

Nivel 3: Comunidad
Portuaria Conectada

Nivel 1:
Transformacion
Digital Interna

« Nivel 1: La transformacion digital interna. El tejido empresarial del puerto trabaja a nivel
individual, y Unicamente en la digitalizacion de los procesos internos seguidos por cada
organizacion.

« Nivel 2: El puerto conectado. La digitalizacion del puerto sobrepasa los limites infernos de
las organizaciones y se busca una mayor eficienciay reduccion de costes.

* Nivel 3: La comunidad portuaria conectada. Se busca alcanzar una alianza de toda la
comunidad portuaria para la creacion de un nodo logistico conectado y coordinado.

* Nivel 4: El puerto hiperconectado. Las personas, organizaciones y objetos se encuentran
conectados entre si y aprovechan las ventajas de las tecnologias digitales, de
informaciény comunicacion emergentes.




El Puerto Hiperconectado

EI puerto hiperconectado permite interconectar personas, organizaciones y
objetos entre si y aprovechar las ventajas de las tecnologias digitales, de
informacion y comunicacion emergentes para generar valor y nuevos modelos
de negocio.

Empresas

Internet de la Informacion Port/Cargo Community

o Systems (PCS o CCS)
Internet de los Servicios

Internet de las Cosas

Internet
del Valor

Hiperconexion a través de

Plataformas
Digitales

Ventanilla Unica

Gobiernos




Macrotendencias e innovacion tecnoldgico

Den’rro del proceso de evolucion ftecnoldgica al que se estan
viendo sometidos los principales puertos maritimos y fluviales, se
espera un impacto sin precedentes en materia de innovacion en
cinco grandes dmbitos o tendencias, que pueden traducirse en las
lineas estratégicas del puerto inteligente.

El Puerto Inteligente no es
_ El'Puerto solo una cuestién de adaptar g
Hiperconecado tecnologfas sino un viaje &

transformador del negocio
portuario.

Digitalizacién Dr. Phanthian Zuesongdham, Head of Digital and Business

Transformation
Nuevos
EI Puerto Modelos El Puerto
mnovador de Eficiente
Negocio

Hamburg Port Authority

Energiay
Seguridad Medio
Ambiente




Cuadro de mando Integral de puertos inteligentes

Proceso de
retro-
alimentacion

Objetivo

o icc 5 Iniciafivas
estratégico hieloetlos

Sistema Suministro y Evaluacion
de control de de
Medicion indicadores indicadores

“Los puertos 4.0 traeran
cambios incluso en el modelo
de gobernanza portuaria”

José Llorca. Responsable de innovacion.
Puertos del Estado.




El puerto inteligente y la Industria 4.0

“A partir de los afos 2000,
& & con la digitalizacion, la
e & ® = . .
transformacioén de la industria
empieza a ser exponencial.”

Digitalizacién extermo a extremo
Ecosistemasinteligentes
lloTy servicios digitales
Hiperconectividad

Big data

Tecnologias cognitivas

Industria 4.0. 26 buenas prdcticas en grandes empresas nacionales e
internacionales.
Orange.

Digitalization

Electronica

TICs

Robotsy
automatizacion

) Globalizaciény
Lineas de ensamblado electronica

Produccidén en masa
Electricidad

“Las Cadenas de Suministro
Conectadas seran
transparentes, eficientes y
rentables, formaran una
pieza central para la
excelencia operativa en
cualquier estrategia de la
Industria 4.0”

*I 800 'l 900 -| 980 20] 0 Industria 4.0. The Capgemini Consulting View

Cagpgemini Consulting.

Fabricacion mecdnica
Generacion de vapor

Produccién en masa

Mecanizacion




Caracteristicas de |las tecnologias digitales

La digitalizacién pone a disposicion informacién intangible, almacena grandes

DeS mate r| al |ZaC| é N cantidades de datos en dispositivos pequenos y accede a informacion ubicada
remotamente

Podemos obtener informaciony comunicarnos instantaneamente, a pesar de
I n med | ateZ estar a kildmetros de distancia de la fuente original. Pudiendo acceder a

nuevos mercadosy clientes para ofrecer y comercializar nuestros productos y
servicios.

Las nuevas TIC se caracterizan por permitir la informacion bidireccional entre
individuos y grupos sin importar donde se encuentren.

Interactividad

Movilidad

Las TICs permiten trabajar desde cualquier lugar y en cualquier momento.

5 5z « Al automatizar tareas podemos programar actividades que se ejecutaran
AUtO matlzaC|0n automaticamente de una manera segura y efectiva.

Recopilacion Seleccion Distribucidn

Informacion ® ® ® ® ® Informacion

Organizacion Analisis




lineas estratégicas del puerto inteligente.

Automatiz. y

Digitalizacion Robotizacidn

Nuevos
Modelos
de
Negocio

Energiay
Seguridad Medio
Ambiente

.. Macrotendencias e innovacion tecnolégica

Den’rro del proceso de evolucion fecnoldgica al que se estan
viendo sometidos los principales puertos maritimos y fluviales, se
espera un impacto sin precedentes en materia de innovacion en
cinco grandes dmbitos o tendencias, que pueden traducirse en las

El Puerto Inteligente no es
solo una cuestion de adaptar
tecnologias sino un viaje
transformador del negocio
portuario.

Dr. Phanthian Zuesongdham, Head of Digital and Business
Transformation
Hamburg Port Authority



Tecnologias emergentes para el puerto inteligente

lloT (Industrial Internet
of Things)

Gemelos digitales, ingestion y limpieza de datos,

andlitica avanzada, gestion de eventos compleja,
Big Data inteligencia de negocio, computacién en la nube,

Donde los datos se tecnologias de almacenamiento, potencia de

convierten en compufto, ...
conocimiento

Trusted Data
Donde los datos se

Donde el mundo fisco
se une al mundo
virtual

Sistemas ciber-fisicos, software embebido,
sensores, actuadores, drones, gemelos
digitales, virtualizacién, localizacién,
seguimiento, sistemas auténomos,
SCADA, plataformas loT,
hiperconectividad, LTE-M, 5G, Sigfox,
Lora, ...

Visualization
Donde los sistemas

son visibles e intuitivos
y la experiencia de
usuario es clave

Realidad virtual, realidad aumentada,
realidad mixta, interfaces homlbre-
mdquina (HMI), aplicaciones moviles y
web sensibles, cuadros de mando, torre
de contral, ...

convierten en
confiables

Plataformas digitales, blockchain,

criptografia, firmas digitales, flujos de
//\ datos, bus de servicios, microservicios,

SOAP, REST, gestores de API, gestores de
mensgjes, ...

Innovacion en
productos, servicios,
procesos, marketing,

ventas y negocios

Artificial Intelligence
Donde las decisiones
son asistidas y los

Cybersecurity sistemas auténomos
Donde los activos
digitales estan Robética, automatizacion, tecnologias
protegidos de cognitivas (aprendizaje automdtico,
. inteligencia artificial), sistemas
ciberataques auténomos, mantenimiento predictivo,

Identidad digital, autenticacién, encriptacién, firmas
digitales, huellas digitales, blockchain, replicacién,
redes privadas virtuales, tecnologias de engano,
seguridad basada en inteligencia, analiticas del
comportamiento, computaciéon en la nube, ...



Tecnologias de Acceso Fijo e Inaldmbrico

Las tecnologias de acceso fijo e inaldmbrico facilitan el envio de la
informacién generada por el conjunto de dispositivos, mdaquinas y usuarios
dentro del entorno portuario.
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Communications networks have limitless applications

( 1 ( | Internet of Things @
EJH %—M Fuente: Nokia.
Remoté control /p 4 DiSpOnible en:
https://www.nokia.

Broadband data Data and voice

connectivity to cranes Broadband data connectivity to personals Com/nefWOf/(S/Use
~~ _Real time video connectivity to vehicles = -cases/private-lte-
Broadband SHD‘-TCO- ; o = | M = & (;Lrlzﬁi;?glrgunications based-networks-
shore coihect\\«'\t_\,f I % % H ;,:] | ‘ | | | ‘ ‘ ﬁ for-terminal-

operators
rEbJT i - P /



Infernet de las Cosas Industrial (lloT)

En el dmbito industrial, la tecnologia lloT permite conectar un gran niUmero de
dispositivos tales como sensores, actuadores y mdquinas que pueden ser
empleados para recopilar informacién, la cual es recogida y analizada en la
nube y posteriormente aplicada en distintos escenarios industriales.

——
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Sensorizacion

-

o

Para recoger

grandes cantidades

de informacion

dentro del segmento
terrestre y maritimo

portuario.

~

©

Posicionamiento

ﬁ_o combinacion de\

las tecnologias de
posicionamiento
GPS/GLONASS vy el
loT permitird
proporcionary
compartirla
ubicacién en

)

tiemporeal de

Kobje’ros y vehl'culos/

Interconexion

/ El conjunto de \

sensores, actuadores,
contenedores,
camiones, griasy
trenes debe ser
conectado a través
de redes de acceso
con frabajadores,

K cargas y barcos,. /

Monitorizacion

-

\l

Una correcta

sensorizacion permitird
establecer un controly

monitorizacion en

tiempo real de distintos

pProcesos.

~
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Proyectos de lloT en el Puerto de Valencia —
v a EHCIBDOF‘C

A T
Co-financed by the European Union ( < Autoridad Portuaria de Valencia
ra E P Transport N & (TEN-T) ~-‘>7.; -..77\:,'
SEAterminals |nte riOt E/ bﬂ?gﬁé‘ﬂ%m
Terminal Operation System (TOS) - il “wat’
Operation Order l l Machine Assignment ! '
SEA TERMINALS CONCEPT n Europe.an. I :::(I,Z;;:%Zn?m -
- Commission for Research & Innovation

El Proyecto Inter-loT tuvo por objeto evaluar y probar las
tecnologias de Internet de las Cosas y su aplicabilidad en

el dmbito portuario

Operational Mode II Machine Status

Shippers Harbour Master

Strategy Management Team
reen ®) rT S Opectos mdcpiowen . . Temminal Operators iy counel
Enwironmental Affairs Team Trucding Companies  Meighborhoods
Freight Fonwarcers Citizens

Sea Carriers

|
Internal Users . . External Users

B M) S de

SEASTS SEA Hybrid SEA Electrical  SEA Eco Reach SEA Eco Front SEA Dynamic
Crane RTG Terminal Stacker Life Lightring . )
Tractor M Information Reporting

El Proyecto SeaTerminals tuvo por objeto i )
usiness Big Data Al Predictive
A A A

monitorizar todas las maquinas y equipos de una
terminal de contenedores

PMIS PCS TOS

Communications networks have limitless applications
— Internet of Things /‘:) < .
e @ & =

Hemale conlro

Co-financed by the European Union

4]
Connecting Europe Facility
Las ferminales de confenedores se estdn equipando El Proyecto GreenCPorts va a desarrollar e instalar una red
con redes 4G (LTE) privadas proporcionadas por de sensors medioambientales y metereoldgicos que se
probardn en puertos y en sus interfases Puerto-ciudad

operadores de telecomunicaciones




Automatizacion

La automatizacién industrial es el conjunto de soluciones tecnoldgicas que permiten
emplear elementos o sistemas mecdnicos, hidrdulicos, neumdaticos, eléctricos,
electronicos y computarizados para confrolar mdaqguinas y procesos, reduciendo asi la
intervencion humana.

La automatizacion permite eliminar incertidumbre en los tiempos de respuesta y reducir
los costes operativos y los errores asociados a la conducta humana.

Dentro del entorno portuario, puede realizarse sobre:

 Terminales
« Automatizacion de las puertas: Sistemas AGS
« Automatizacion de los patios: Apiladoras automaticas

« Vehiculos
« Segmento Terrestre: Grias STS (Ship-to-Shore)

« Segmento Maritimo: Bugues Autbnomos ]

« Segmento Aéreo: Drones




Fiemplos de automatizacion en el Puerto de =~ —==— <

valenciaport

Valencia >

Autoridad Portuaria de Valencia

Gk TTW’“‘ wr ¥

El Puerto de Valencia tiene automatizadas todos los accesos al puerto y las terminales
integrado con ValenciaportPCS y el sistema de aduanas, reduciendo el fiempo de
entrada y salida de camiones en el recinto y mejorando la seguridad del puerto.

La nueva terminal de contenedores del Puerto
de Valencia contard con la ultima tecnologia
y, COmMmo minimo, el proceso de carga y
descarga de contenedores estard
semiautomatizaco



Automatizacion

La automatizacién industrial es el conjunto de soluciones tecnoldgicas que permiten
emplear elementos o sistemas mecdnicos, hidrdulicos, neumdaticos, eléctricos,
electronicos y computarizados para confrolar mdaqguinas y procesos, reduciendo asi la
intervencion humana.

La automatizacion permite eliminar incertidumbre en los tiempos de respuesta y reducir
los costes operativos y los errores asociados a la conducta humana.

Dentro del entorno portuario, puede realizarse sobre:

 Terminales
« Automatizacion de las puertas: Sistemas AGS
« Automatizacion de los patios: Apiladoras automaticas

« Vehiculos
« Segmento Terrestre: Grias STS (Ship-to-Shore)

« Segmento Maritimo: Bugues Autbnomos ]

« Segmento Aéreo: Drones




Big Data

El Big Data es la vertiente tecnoldgica dedicada al diseno y ejecucion del conjunto de
arquitecturas y tecnologias de computacion empleadas para almacenar y procesar
grandes cantidades de datos que exceden las capacidades de procesado de los
sistemas convencionales.

. * Lotes
: * Tiemporeal /
Blg Data Velocidad cercano
*  Procesos
=  Streams
Volumen Valor
+  Terabytes T~ 5 Vs BIG —
* Archivos / Arch » Estadistico
* Actas D ATA = Eventos
* Tablas, * Correlaciones
archivos Hipotético
/ \ Inteligencia
* Estructurado * Integridad
*  Noestructurado *  Autenticidad
. Iti r : : . i id
Multi facto Variedad Veracidad Origen, Reputacién

*  Probabilistico
*  Vinculado
* Dinamica

* Disponibilidad
* Responsabilidad




Ejemplos de big data en el Puerto de Valencia

‘V‘

valenciaport
DS

Autoridad Portuaria de Valencia

I

TRANSFORMING

TRANSPORT Sensores e Analisis Matematico- Comunicaciony E / \F/lirsglil\gl[ﬁ’NORT
Infraestructura Estadistico visualizacion N
RS M Horizon 2020
LN European Union Funding
bt for Research & Innovation
El Proyecto Transforming Transport ha permitido Desde la APV se estdn impulsando una

desarrollar pilotos de toma de datos y modelizacion dle

tfrafico portuario interno que permita en el futuro predecir serie de medidas Y proyeCTOS concretos

su evolucion. a nivel de generacion y fratamiento de
_ _ datos, que consideramos la base de la

Data Sources ——— Data Integration ———» Data Analysis impacts disrupcion digital (basada en aplicar a
dJa ) lOs ,d.o.’ros inteligencia y capacidad de
PR (‘ B = andlisis).

Y (I

B - ﬁ Analytics Actualmente, se estd trabajando en un
= MEEEREE proyecto para definir la nueva solucidn

tecnoldgica a aplicar para la integracion

( Co-financed by the European Union .
GI’CZ@ ﬂ pOI’J[S Connecting Europe Facility de .|C]S dlferenTeS fuenTeS de dOTOS
(existentes y futuras) que se generan

El Proyecto GeenCPorts pgrmiﬁré disponer de una alrededor de la APV para los préximos
plataforma para la adquisicion, procesado, andlisis y ARoS

distribucion de datos industriales y operativos en tiempo
real en el Puerto de Valencia




Almacenamiento Virtual

A fravés de la migracion de sistemas de gestion, almacenamiento y procesado de |la
informacidn hacia un modelo de almacenamiento virtual, se busca facilitar el acceso a
multiples servicios de forma distribuida y escalable.

Contenedores Virtuales: Usados para
trasladar y ejecutar aplicaciones ©
servicios software de forma
independiente y aislada.

Cloud Computing: Entrega de
servicios computacionales como
servidores, almacenamiento, bases
de datos, aplicaciones y ofros
recursos a fravés de Internet.

Edge Computing: Computacion y
almacenamiento de parte de los
datos cerca del usuario final para
evitar congestiones y retardos.

Harbor B

Regional
Cloud

r

Central
Cloud

'

Connection
established

Autonomous
Ship

Harbor A

Regional
Cloud




SISTEMA DE COMUNIDAD PORTUARIA: ‘v‘
VALENCIAPORTPCS valenciaportc

S

Autoridad Portuaria de Valencia

Principal plataforma digital de la comunidad portuaria
de Valenciaport

IMPORTER/EXPORTER FREIGHT FORWARDER Aio 2018- : :
§ : CUSTOMS AGENT +800 empresas trabajando en ValendaportPCs
. { _92AgentesMaritimos -
ﬁ 352 Transitarios
38 Cargadores

3 406 Tranmsportistas terripstres .
. .l CARRIER . o .
| - . _10 Operadores ferroviarios -
; 25 Operadores terminal

OTHER
J AUTHORITIES

SHIPPING AGENT

38 Depbénlm de conterfaedures

Afio 2018 - :
65.571.806 mensajes (+65M Mensajes)
.slng.1‘333¢5u5:.........:.........:.

.2.230.877 TEUS cargados

CUSTOMS CONTAINER 52.561.461 TELE.Is descatgadns&
TERMINAL 679.570 vehiciilos : ;
) \ I . wul o
‘ . CONTAINER - 526.701 vehiculos cargados -
-t DEPOT -152 869 vehiculos descargados

i.UlB.BT! muufimientus de cc:untenedur
-996.574 admisiones de contenedor

] 51.023.698 Enl{regas-de-mnte:nedor- R
102.223 contenedores

INSPECTION
BODIES

ROAD HAULIER : - - :
*51,730 contenedores descargados en tren

-50.493 contenedores cargados en tren
194?3? ﬂec[ar_acinnes MMPP' e e e e
10.681 Autorizaciones '




I-RAIL: Plataforma digital para facilitar el transporte intermodal de v

valenciaport

mercancias por ferrocarril >

Y 1 Qail

« Digitalizacion de la circulacion (TAF TSI)
« Digitalizacion de la operacidn
 Mejora de la seguridad

Co-financed by the European Union FUNDACION
Connecting Europe Facility ~ VALENCIAPORT

PTA.SUR

Infrastructure Manager ?

REARME ALARMAS

. Railway Undertaking
™ F

Usuarios Salir

3 EU COUNTRIES 4 %) 22 PARTNERS
5 TEN-T CORRIDORS D
... Activity 3. \ﬁ\

Activity 1. ..., Activity 2.
TAF TSI "7 TAF TSl extension * ":-.Safety Management
other rail actors®

implementation -

Activity 4. Communication

Port terminal Shunting terminal




Blockchain

El Blockchain es una solucion fecnoldgica englobada dentro de la rama de
Tecnologias de Registros Distribuidos (DLT) que se emplea para realizar
transacciones digitales en fiempo real de forma segura y distribuida.

Permite a las distintas entidades tener informacion fiable del resto de agentes a la
hora de tomar decisiones y facilitar la conformidad entre clientes y proveedores.

Aplicacion en entornos portuarios: Servicio de trazabilidad de contenedores
sistemas de comunidad portuaria.

ivacid onfian \\or0 Mayo,
v aqg C ZqQ Compartice,

Contrato
uditapiiida® inteligente

Consenso Procedencia Inmutabilidad Finalidad

Eficiencio



BLOCKCHAIN & GESTION PORTUARIA DEL :

valenciaport

CONTENEDOR 4.0 k2

Autoridad Portuaria de Valencia

. FUNDACION
Jowe 1§ senenamr e AV Eumaam D VAENCROR
GesPort 4.0 Q

e eskPort 4.

DESAFIO
. ., , L. Cargo arrival - B

« Conseguir una gestion mas eficiente, Wl “ ‘ _;}

confinable y segura de la gestion del Carier Consignee @

Bill of ladin

contenedor en el puerto. oy o W T L, e l
« Evaluar la fecnologia Blockchain para su -

uso en un PCS l N

pcr’ricipcm ; a Endorsement
TEC H N O I.OG IA L ErEr?sk::Tﬁ;: B/L Holder
Blockchain / Posibilidad de integracién en loT QO oo a0 —
ﬁ Manual Delivery Order @ @ Delivery Order m—‘.

SOLUCION Termina

Creacion de una plataforma basada en Blockchain sobre la que los distintos actores involucrados
en el movimiento de contenedores estén presents y puedan registrary compartirinformacion
actualizada, fiable y con una completa trazabilidad del dato.

Desarrollo de una inteligencia en Blockchain que garantice que las transacciones se ejecutan de
forma correcta y que existen procedimientos de notificacion de que las transacciones y
operaciones han tenido lugar.

t'““ Ry Promover una gestion de los contenedores en el Puerto de forma segura, transparentey eficiente.



Inteligencia Artificial y Machine Learning

La Inteligencia Artificial (IA) es la rama de la informdatica centrada en el desarrollo y
combinacidon de algoritmos creados para aprender y establecer relaciones y
observaciones comUnmente reflejadas en el razonamiento humano.

B ——— =

M S TERMINAL VALE El Machine Learning €s una rama de la |A concebida para el desarrollo de algoritmos
' que permiten detectar automdticamente patrones en grupos de datos suministrados,
para posteriormente extrapolar esos comportamientos de cara a realizar una
prediccidon y una toma de decisiones ante situaciones futuras.

Development of ML Model
(Supervised Learning
ML Model

)
Training Test
A Data Data
\ - o
Historic Da:a\ /
New

J\ T Input Data l
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Visualizacion
El uso de tecnologias de visualizacion 3D y de Readlidad Virtual y Aumentada pueden
emplearse en el entorno logistico-portuario para:
« Realizar actividades de formacion.
« Dar soporte en tiempo real a tfrabajadores para labores de mantenimiento.
« Visualizar instalaciones portuarias.
« Alertas ante posibles emergencias y riesgos de seguridad.

PUERTO DE
VALENCIA

12:51

Fuente: Valenciaport. Disponible en: https://www.valenciaport.com/federico-torres-la-plataforma-
smartport-permitira-incrementar-la-eficiencia-y-competitividad-de-valenciaport/



Fabricacion Aditiva (3D)

La Fabricacion Aditiva es el proceso por el cual un archivo digital de un
producto es convertido en un objeto fisico mediante la adicion de capas de
material utilizando impresoras 3D.

Gracias a su eficiencia y flexibilidad, permite reducir tiempos de ejecucion y
costes de fabricacion a la hora de fabricar piezas para terminales o
embarcaciones.

Fuente: Piernext. Disponible en: https://piernext.portdebarcelona.cat/logistica/el-37-del-trafico-de-
contenedores-en-riesgo-de-desaparecer-por-la-impresion-3d/




Nuevos esquemas de seguridad y proteccion
fisicay cibernética

Implantacion de tecnologias de
industria 4.0 aplicadas a modelos de
proteccion

Modelos de
Ciberseguridad

1. Sensorizar y monitonzar todos los activos
fisicos del puerto.

2. Controles biométricos para accesos de
personal a zonas restnngidas.

3. Ordenes de transporte que integren el uso
de la identidad digital del chéfer.

4_ Instalacion de camaras con diferentes
sensores para deteccion de personas no
autorizadas en los camiones externos.

. Integracion en un sistema de todos los

sensaores fisicos y ciber del puerto.

2. ldentificacion de tecnologias innovadoras de
vigilancia y control.

3. Implantacion de Sistema de Alerta
Temprana (SAT) frente ciberamenazas.

4. Integracién de los sistemas de proteccion
del puerto con los sistemas de alerta de
emergencia a la poblacion.

5. Proponer un servicio portuario de

asesoramiento (legal/ético) y asistencia

técnica en temas de cibersegurnidad para las

Aplicaciones de Drones

empresas del clister.
e @°

1. Aplicaciones de drones submarinos o de superficie para
vigilancia en aguas portuarias.

2. Uso para labores de inspeccion y mantenimiento de
maquinaria o infraestructura portuaria.

3. Uso de drones aéreos para entrega de documentacidén o
precintos de contenedor en la zona portuaria.

4 Uso de drones aéreos para entrega de suministros a
tripulacion de buques.




Nuevos esquemas de seguridad y proteccion
fisicay cibernética

Rl M Horizon 2020
PO Fropean Union Funding

* 4 * .
X for Research & Innovation

‘ SAUTE — SCALABLE MULTIDIMENSIONAL SITUATION AWARENESS
Y SOLUTION FOR PROTECTING| EUROPEAN PORTS

PSA |HSA | CSA

El proyecto SAURON propone un
concepto de conciencia situacional
holistica

Command & Control
Centre

PSA- prevenir/detectar/mitigar las amenazas

fisicas

Network & Cyber
Security
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HSA: prevenir/detectar/mitigar los efectos en
] tectados en PSA y CSA

CSA: prevenir/detectar/mitigar ciberamenazas

EPWS: comunicacion/coordinacion de alertas Rz,%a:'l:—'-‘,. ¥
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Sostenibilidad energética y ambiental

e @ @

. Electrificar maquinaria portuaria que actual- / %
mente utiliza combustibles fosiles. Q.

- Introducir combustibles alternativos en aquellas E
maquinarias y equipos de dificil electrificacion. i
. Promover y favorecer el suministro eléctrico a Medicion y comunicacion de la =3
buques atracados en el puerto. B, =)

. Integrar progresivamente la produccion y el uso de Huella Ambiental en produ ctos ~
las energias renovables en la cadena de suministro y servicios ofrecidos por el (g]

. L. - o

cluster logistico-portuario 3

N (® =

e & @ E

* e 1. Definir procedimiento de certificacidon para o

_ Implantacién de Sistemas de Monitorizacion y Gestion medicion de huella ambiental generada por el Q.
de Energia de todo el recinto portuario. paso de mercancia a través de la cadena (o

. Incorparacién de energias renovables al sistema de logistico portuana.
generacion eléctrica. 2. Comunicacion del impacto ambiental a la

. Explorar nuevos sistemas de acumulacién o almacena- sociedad.
miento de energia para excedentes de electricidad. /— 3. Eco-etiquetado.
. Flexibilizacion de la red eléctrnica a través de la conver-
sion del excedente de electricidad en hidrogeno. Bonificaciones ambientales y

comerciales

s0I121A19S A sojonpoud ap

1. Dar mas visibilidad a las bonificaciones existentes.

P 2. Promocionar las guias de buenas practicas para sensibilizar
en materia ambiental al clister.

_ VMincular la mejora continua en la eficiencia operativa en el
ambito portuario a la abtencién de bonificaciones ambientales.

1. Estudio de los nuevos requerimientos energéticos para 2040. 3
2 Estudios de viabilidad para el uso de energia eolica, undimotriz, etc.
3. Estudio de la conversién de la energia renovable excedente para
produccion de hidrogenao.
4. Electrificar la demanda de los usuarios del puerto.

|[ejuaiquie o}oeduwi |ap u




Primera aplicacion de tecnologias de hidrégeno en
equipos de manipulacion portuaria en Europa

H2PORTS

= S ¥
Reac&kk_

Terminal Bk e e
Logistica de suministro de

+ FC:90-120 kW
+ 2years /5,000 h of
operation

Hidrégeno en puertos
Marco regulatorio portuario
Procedimientos sequros

‘V‘

valenciaport

Autoridad Portuaria de Valencia
? / FUNDACION
~ VALENCIAPORT

ENERGIA & MEDIO
AMBIENTE

Cabeza tractora en Valencia
Terminal Europa

+ FC:85kW

+ 2anos /5000 h de

operacion




Un Ecosistema de Innovacion

Para que los clusteres portuarios continien siendo vitales para la economia deben
basar su desarrollo en la creacidn de un ‘ecosistema de innovacién’ que involucre a
multiples actores relacionados con:

- El desarrollo tecnolégico

- La formacion e investigacion

Incubadoras

“Un puerto inteligente se
sustenta con un Aceleradoras
ecosistema inteligente.”

“La clave en innovacion es
combinar el capital
financiero y el humano

para obtener valor afadido Centros de

parala comunidad In\ll:estigac_i?n

. . ormacion
portuaria y su ciudad.”  ortuaria

Dr. Phanthian Zuesongdham, Head of Digital and
Business Transformation
Hamburg Port Authority
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Planificacion Logistica
y gestion

portuaria

Mercado
maritimo
portuario

w;tw‘w tider del Med eRleIed

UNDACION
NCIAPO)

5 2 personas
en plantilla

| MERCADO MARITIMO PORTUARIO:

- Informes de interés estratégico para el sector maritimo y
portuario

- Andlisis de comercio exterior y trafico internacional

« Bases de datos de lineas de transporte maritimo

| PLANIFICACION Y GESTION PORTUARIA:

« Prevision de trafico y demanda

- Analisis financiero y socio-econémico de proyectos
logisticos y portuarios

« Planes maestros y estratégicos
« Sistemas de calidad de Comunidad Portuaria

| LOGISTICA PORTUARIA:

« Integracién portuaria en cadenas de suministro globales

« Conectividad portuaria con el hinterland (ferrocarril,
carretera y plataformas logisticas)

« Short Sea Shipping

« Procesos de automatizacion e integracion de sistemas y
vehiculos auténomos (buque, camién, maquinaria)

T i - Sistemas de gestion de trafico maritimo y sincronizaciéon
s 1 OO 85 30 con las operaciones portuarias
0,
i % % % | INTEGRACION PUERTO-CIUDAD
S
! « RSC

CuerpoTécnico  Cuerpo Técnico con Con 3 0 mas « Movilidad sostenible
con Titulacién Master o Doctorado idiomas nivel « Planificacién Puerto-Ciudad
Universitaria C1 o superior
Espaniol, inglés,

Francés, Italiano,
Portugués, Aleman,

Polaco

Conocimiento e innovacion

Transformacién
portuaria digital

« Indices de precios del mercado de transporte en contenedor

9

Sostenibilidad Seguridad
y transicién y proteccién
energética

Intég'racién
puerto-ciudad

- Logistica urbana
- Turismo sostenible y cruceros

| TRANSFORMACION DIGITAL:

- Entornos colaborativos (Ventanillas Unicas, PCS y sistemas
de ordenacion de trafico)

« Innovacién en sistemas de gestion (PMIS, TOS...)

- Tecnologias para la trazabilidad

« Puerto 4.0 (Internet de las cosas, sistemas ciberfisicos, Big
Data e Inteligencia Artificial)

« Nuevas arquitecturas y herramientas (blockchain, 5G y cloud
computing)

| SOSTENIBILIDAD Y TRANSICION ENERGETICA:

- Energias limpias: renovables, hidrégeno, GNL y otras
alternativas para uso portuario y maritimo

- Eficiencia energética en operaciones portuarias

« Economia circular en puertos

+ Medicién de emisiones en puertos, buques y cadenas
logisticas

« Analisis del impacto del cambio climatico en infrastructuras
y operadores logisticos

| SEGURIDAD Y PROTECCION:

« Entornos de seguridad fisica (drones, wearables, nuevos
sistemas de identificacion y control, tecnologias no
intrusivas y sistemas avanzados de visualizacion)

« Ciberseguridad

- Gestion ciberfisica (centros de control integrados)



Personas y gestion del cambio

valenciaportc
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Autoridad Portuaria de Valencia AUTORIDAD PORTUARIA NEGOCIO COMUNIDAD PASAJEROS

# Inicio » Negocio » Servicios » Marca de Garantia

) |2 gestion de calidad en la Comunidad Portuaria, donde lo

aria, Transitarios, Consignatarios,

reencion

uenta esta percepcion y con €i obje

Puerto de Sagunto

Puerto de Valencia

gue tienen en ella un instrumento eficaz para garantizar la




Los retos del gobierno y el sector privado

Los gobiernos y el sector privado se enfrentan a mulfiples
desafios en la transformacion hacia los puertos inteligentes.
Entre ellos se encuentran los siguientes 6 desafios que se
analizan especificamente en el manual de puertos
inteligentes:

La necesidad de reingenieria de los procesos

2. Sustentabilidad y modelos de financiacion

3. Gobernanza en la transformacion digital

4. Seguridad y accesibilidad de grandes cantidades de datos
5. Necesidad de personal y capacitacion

6. Marco institucional y legal




Barreras a superar en el desarrollo del puerto inteligente

A pesar de las ventgjas que tedricamente supone el concepto de puerto
inteligente, existen una de serie de barreras y retos que deben ser tomados en
consideracion.

| nversié N La implantacion de tecnologias relacionadas con el puerto inteligente requiere de una
. significativainversion econdmica en infraestructuras, equipos, software, personal y
Necesaria capacitacion
Gestion Y Cambio Los cambios relacionados con innovaciones tecnoldgicas, nuevos enfoques econémicos,
oz mayor cooperacién inter-empresarial y nuevas culturas corporativas exigen a las
de la Innovacion organizacionesuna capacidad de aprendizajey una gestidn del cambio de la innovacion.

. El uso de nuevas tecnologias puede producir una reduccion de puestos, lo que puede derivar
ReChCIZO SOCICI| en casos de riesgos laborales y rechazo social. Las organizaciones deben potenciar estrategias
para prevenir posibles riesgos y favorecer la colaboracién entre tecnologias y personas.

DeSOfIIO Las organizacionesy sus frabajadores deben ser capaces de dominar el continuo cambio
> . tecnoldgico. Para ello, es necesario implementary verificarla tecnologia a través de pilotos,
TGCHO'OQICO pruebas de concepto y prototipos.

. . Ante la vulnerabilidad y desconfianza cibernética, las organizaciones deben implantary
Clbersegurldqd configurarmedidas de seguridad proteccién ante ciberataques, generando asi confianza de
cara al desarrollo tecnoldgico.

Tra bgjo Para que la implantaciéon de las tecnologias sea Optima debe existir una colaboracién a nivel

. infra e inter-empresarial. Institucionesy personas deben colaborar para fomentar el desarrollo
Colaborativo tecnolégico.

Personal La aparicion de nuevas soluciones conlleva una demanda de personal cualificado en nuevos

- dmbitos como el andlisisde datos, la ciberseguridad, etc. Es necesario encontrar personal
CUO“fICCIdO capacitado para emplear nuevas tecnologias dentro del sector logistico-portuario.

() Ay
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Vision del puerto inteligente

Telecomunica- Automatizacion Desarrollo de Ingenieria Investigaciéon e ;
ciones procesos 9 innovacion

Desarrollo tecnoldgico

Administracion de recursos humanos

Infraestructura empresarial

Beneficios

Gestiondela Relaciones Asesoramiento
Calidad Publicas juridico

Gestion

financiera Gerencia

Contabilidad

Logistica o

= Recepcion
y almace-
namiento

Descarga Almace-
del namiento
buque vy enfrega

Carga del Salida del
bugue bugue

Llegada del

Y
buque transporte

terresire

[Opercldor ]
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Tecnologias
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Actividades de
soporte

Actividades
Principales



La planificacion estratégica en el puerto inteligente

Etapas de la planificacion estratégica

Andilisis DAFO
Relacion de la empresa con su entorno

DIAGNOSTICO DE LA
SITUACION ACTUAL

Core business
Aspiraciones a largo plazo
Filosofia de la empresa

MISION
VISION
VALORES

ESTRATEGIA
Directrices para llevara cabo la mision y

LINEAS alcanzar la vision de la empresa

ESTRATEGICAS

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

Objetivosen los que se concretan las
lineas estratégicas

INDICADORES Coémo se miden los objetivos

.‘ INICIATIVAS
. SEGUIMIENTO Y

CONITROL

Valores de referencia para cada
indicador en diversos horizontes
femporales

Medidas para alcanzar las metas,
enfocadas alograr los objetivos
estratégicos

Seguimiento y retroalimentacion del
proceso de Planificacion Estratégica

I R




Mapa estratégico del puerto inteligente

P. Interna P.Cliente P.Financiera

Aprendizaje y

Desarrollo

Crearvalor paralos accionistasde

Terminal
INTEGRACION
ESTRATEGIA DE PRODUCTIVIDAD ESTRATEGIA DE CRECIMIENTO ENTORNO
Excelencia
operativa
/
Minimizar el
coste de las
operaciones
b 3
(¢ . N (b ta de Val
ropuesta de Valor
Propuesta de Valor papra ol resto de Re:fcﬁ!f?ﬁfe"a
para las NAVIERAS STAKEHOLDERS de carbono
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e e
Procesos Mejorar la Procesos de Procesos de Procesos
de gestion Eficiencia gestion de gestion de reguladores
operativa Energetica clientes innovacion y sociales
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Preparacion de la hoja de ruta hacia el puerto inteligente

Metodologia de Trabajo

A 3. Desarrollo del plan de

implementacion
‘ 2. Definicion de las

tecnologiasy proyectos
viables

Seleccion de los niveles
de transforma-cion
digital gue se necesitan
en el puerto




Seleccidn de los niveles de transformacion digital
gue se necesitan en el puerto

Andlisis MACRO = En base a los 4 niveles de transformacién digital, se
analiza a grandes rasgos los niveles de desarrollo digital que se
requieren en el puerto.

Nivel 1: Nivel 2: Puerto Nivel 3: Comunidad Nivel 4: Puerto
Transformacién Conectado Portuaria Conectada Hiperconectado
Digital Interna

* Desarrollo de los sistemas de * Sustitucion de procesos manuales por * Creacion de un nodo logistico conectado y * Uso de tecnologias 4.0 como el Internet de las Cosas, Big Data,
gestion operativa, empresarial soluciones electrénicas y automatizadas. coordinado. Blockchain, Inteligencia Artificial, Realidad Virtual y Aumentada.
y ofimatica a nivel interno. * Desarrollo de los sistemas de facilitacién * Introduccién de sistemas de gestién comunitaria  * Integracion e interconexién global de los puertos con el
del comercio y transporte, gestion (PCS) entorno, empresas, personas, vehiculos, equipos, ciudades,

comercial y operativa a nivel externo. cadenas logisticas globales, etc.




Hoja de Ruta — Andlisis Micro

Tras idenfificar en que nivel de digitalizacion se encuentra cada puerto,
se realiza un andlisis mas detallado (micro) tomando como referencia 10
dreas fundamentales dentro de la gestion portuaria:

Facilitacion del

comercioy
transporte, y
Gestion de las gestic’)p Seannn
comercial Administrativa y
Personas e
Ofimatica
Gestion de la Gestion
Innovacion Operativa

Responsabilidades de la
gestién portudria

Desarrollo Gestion del
Tecnolégico Cldister
Seguridad y DeS:’:\I’rOHo
Proteccién Logisticoy
. Hinterland
Gestion del

Medioambiente

Para cada nivel de digitalizacion y cada drea dentro de la gestion portuaria
se definen unos requisitos que definen en que nivel se encuentra cada
categoria.



Areas

Facilitacién del Comercio vy
Transporte y Gestion Comercial

Gestién Administrativa y Ofimatica

Gestion Operativa

Gestiondel Cldster

Desarrollo Logistico y Hinterland

Gestion del Medioambiente

Seguridad y Proteccion

Desarrollo Tecnolégico

Gestidnde la Innovacion

Gestion de las Personas

Hoja de Ruta — Andlisis Micro

Nivel Interno

Uso de sisteras para la gestion
comercial (CRM, B, etc)

Uso de paquetes ofimaticos,
almacenamiento enla nube,
dreas de trabajo en equipo,
herramientas de
videgconferencig, ERP

Desarrollo interno de sisternas de
gestién operativacomo el PMIS,
TOS, MPOS, PDS, etc.

No se requiere de un sistema que
compartainformacioén en el
cluster

Uso sistemas de informacion para
gestion de datoslogisticos y del
hinterand del puerto

Eficiencia energética en
terminales, energias renovables,
reduccion de emisiones,
refactorizacion de maquinaria.

Uso de sisternas de control AGS,
videovigilancia, control de
personas.

Introduccion de herramientas
digitales parala gestion
empresarial, operativay

ofimdatica.

Innovacion basadaunicamente
en el desarrollo de sistemas a nivel
interno

Establecimiento de planes de
recursos humanos, formacion
interna.

Nivel Puerto

Uso de Sistemas de Ventanila
Unica, Sistemas Aduaneros

Administracion electronica
(tramitacion online, registro
electrénico de entrada,
vdlidacion de documentos).

Desarrollo de sistemas
automdaticos como el AGS, AlS, ITS
e infegracion con ventanilas
Unicas y Aduanas

No se requiere de un sistema que
compartainformacién en el
closter

Uso de sistemas operativos como
AGS, AlS, sistemas de cita-previa
para acceso al puerto

Vigilancia y control de emisiones,
calidad de las aguas y vertidos,
gestion de residuos, uso de
combustibles sostenibles.

Desarrollo de sistemas ITS, Scanner,
AlS, VTS

Digitdlizacion de la instalacion
portuaria, sistemas de seguridad y
vigilancia, servicios basados en el

posicionamiento, etc.

Fomento de proyectos de
investigacion e innovacién.
BUsqueda de fondos parala
innowvacion de las instalaciones.

Desarrollo de programas de
formacion y capacitacion anivel
portuario.

Nivel Comunidad
Portuaria

Uso de indices de trafico de
contenedores, creacion de
directorios de empresas y servicios
de informacién online

Integracion delos distintos
sistemas de facilitacion del
comercio y transporte conel PCS

Integracién de sistemas operativos
a través de sistemas de PCS

Uso de herramientas de gestion
cdlidad como la Marcade
Garantia.

Controllogistico a través de
sistemas PCS, mejora sistemas
transporte ITS/VTS

Desarrollo de proyectos de gestion
medioambiental dentro de la
comunidad portuaria.

Integraciény conexién de los
sistemas de seguridad a travésde
sistemas PCS.

Potenciacion de las plataformas
digitalesy herramientas de
colaboracién, coordinacion,
ciberseguridad.

Fomento de programas de
innowvacién en la comunidad
portuaria.

Desarrollo de programas de
formacién y capacitacién anivel
comunitario tanto regional como

nacional o internacional.

Nivel Puerto
Hiperconectado

Integracion conlas ciudadesy el
entorno comercial, uso de
tecnologias 4.0 paramejorar la
trazabilidad

Desarrollo total a travésdela
integracién de tecnologias 4.0
como el Big Data o Inteligencia
Artificial.

Conexién con plataformas
digitales, uso de tecnologias 4.0
para conseguir la
hiperconectividad operativa.

Desarrollo de un plan de
innovacién del cluster portuario.

Integracion e interconexion del
puerto con los corredores
maritimos y terrestresy las

cadenaslogisticas globales.

Desarrollo de proyectos de gestién
medioambiental, uso de
tecnologias 4.0 para vigilanciay
control medioambiental.

Estrategia de ciberseguridad
nacional, uso de tecnologias 4.0
como la Redlidad Virtual o
Automatizaciéon de maquinaria

Programas sobre Puertos 4.0 para
la introduccién de nuevas
tecnologias (loT, Blockchain, Big
Data, Inteligencia Artificial).

Participacién en planes de
innowvacién portuaria, desarrollo
aceleradoras, lanzaderas, centros
de innovacion, startups.

Uso de tecnologias 4.0 (Realidad
Virtualy Aumentada) para
incrementar la seguridad laboral
industrialy mejorar la formacion y
capacitacion digital.
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Aplicaciones Inteligentes en Puertos

La mayoria de puertos inteligentes basan su funcionamiento en el uso de un
amplio ecosistema de aplicaciones y tecnologias especializadas en
diferentes dreas y funciones denfro de |la gestion y operacion logistico-

portuaria.
/ Tecnologias 4.0 \ Gestién Operativa Gestién Empresarial \
ITS PDS AISV
CCtv ANES GIS IN _
HRMS: Sistema Recursos Humanos
BI: Inteligencia de Negocio
TOS/MPOS PMIS CRM: Gestion de Clientes
GA: Gestidn Activos
ERP: Sistema de Planificacién de
Recursos Empresariales
-. Al: Auditoria Interna
PCS \ EAl: Middleware de Integracién de
Proleccion laboral Gestién Comunitaria / Aplicaciones Empresariales
| Fisica | | Ciber ] Office Email
Seguridad )
Y R /
b o 4
k Ofimética /

GTI: Sistema de Gestion de Tecnologias ITS: Sistema Transporte Inteligente PMIS: Sistema de Gestion de la Info. Portuaria

llot: Internet de las Cosas Industrial AGS: Sistema Automatizacién Puertas VU: Ventanilla Unica

Aly ML: Inteligencia Artificial y Machine Learning PDS: Sistema Posicionamiento y Deteccidn VUCE: Ventanilla Unica de Comercio Exterior

AV: Almacenamiento Virtual AIS/VTS: Sistema Identif. Automatica y Sistema de Gestién del Trafico Maritimo

AR/VR: Realidad Virtual Aumentada TOS/PMOS: Sistema Operativo de la Terminal y Sistema Multipropodsito



ldentificando las necesidades de transformacion

digital

Area Niveles Activos, actuaciones e iniciativas
Gestion Interno O Activos disponibles o
operativa
O Activos/Actuaciones en desarrollo
Nivel de f
madurez
O Activos/Actuaciones requeridas
Q1 2 3 4
SOOe
Puerto O Activos disponibles
O Activos/Actuaciones en desarrollo
O Activos/Actuaciones requeridas
Comunidad O Activos disponibles
Portuaria

O Activos/Actuaciones en desarrollo

O Activos/Actuaciones requeridas

Hiperconectado

O Activos disponibles

O Activos/Actuaciones en desarrollo

O Activos/Actuaciones requeridas

Gestion Comercial
4
Gestion Administrativa y >

Gestion de las Personas viimatica
& 1aNCC

tion de la Innovacion Geslion Operativa

esarrollo Tecnologico Gestion del Cluster

Seguridad y Proteccion

Geslion del Medioambiente



Definicion de tecnologias y proyectos viables

Diagnostico Trabajo de
Macro Campo

Conjunto de
iniciativas

posibles para
la evolucion

Diagndstico Grupos de
Micro Trabajo

Listado de
iniciativas
priorizadas por
la comunidade
portuaria



Desarrollo del plan de implementacion

Modelo de gestidon del plan Modelo organizativo Desarollo del roadmap

L 4 L 4 L 4

Obijetivos e KPIs para

Liderazgo Comité de Direccidon L
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