Port Community
Systems (PCS)

Port Management
System (PMYS)

JULIO 2019

Agustin Martinez

Director de Proyectos

Responsable de Transformacion Digital Puertos & Logistica
e-mail: amartinezd @idom.com | Cel: +34 620035328



mailto:amartinezd@idom.com

AGUSTIN MARTINEZ 1DOM

Project Management de la Evolucidn del PMS y nuevos servicios a implantar

A|;‘§£t.‘.’.§§ ) en el sistema PCS.

Benchmark PCS Port de Tarragona
ePort de Tarragona

v Sea Traffic Management (Monalisa 3) de optimizacion de las operaciones
portuarias en base a sistemas de intercambio de informacién. PCDM.

Disefio y Desarrollo de un Sistema de Gestidn Integral de Instalaciones e
. J Infraestructuras en Entornos Virtuales (SG3IEV) para la Autoridad Portuaria
Algeciras de la Bahia de Algeciras. Port Digital Twin.

Apoyo y Secretaria Técnica para el disefo de detalle de la Fase 2 del Port

Algl:éti‘l)—:gv) Community System PCS del puerto Bahia de Algeciras Teleport 2.0

Disefio, Definicion, Implementaciéon y evolucidon de sistema Vessel Traffic
Management System VTMS (PMS maritimo) en la Autoridad Portuaria de

v/ d I
@ Fort deBarcelonz Barcelona (2008-2017) y Disefo de Procedimientos Operativos Portuarios

Especificacidon de sistemas Port Management Operations System y posterior
Ingeniero en Telecomunicaciones implementacidn, puesta en marcha y evoluciéon del sistema para la Autoridad

. Puerto de ¥ . , .
Director de Proyectos Idom Algeciras ) Portuaria de la Bahia de Algeciras

Consultoria para la definicion del Plan Estratégico y RoadMap del proyecto
ACP;{S‘L SGSTM (Sistema,de Gestion de los Servicios de Trafico Maritimo) para el
- Canal de Panama (2011)

& Plan estratégico de Telecomunicaciones y Seguridad de |la Autoridad
/ SEEEEE_ portuaria de Baleares (2007)

Autoritat Portubria de Balears

Cad , | Ministerio
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IDOM OVERVIEW I DO m

IDOM fue fundada en 1957 en Bilbao y hoy en dia cuenta con presencia a nivel mundial en el campo de
los servicios profesionales de Ingenieria, Arquitectura y Consultoria

300 M€

Volumen de facturacion 2018
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O a0 O
¢ 12.000 RHP.2.92 o
9 o0 PR °%6. 0 o ® g
@@@ % & Clientes 0&;@ @.@@ €f/® G)@ o O
Sede principal de IDOM en Bilbao e ®@ @ce’@ P @.@? o g ©
99 3.500 #%a @ o ®®@@
@ )
bé.@fzw Profesionales () ©O 86
©]
® "
” © +800 @
® ©e
@ 6® Socios (7
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Oficina de IDOM en Madrid
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IDOM OVERVIEW I DO m

IDOM se configura como una organizacion articulada de profesionales de alta cualificacion con fuerte
ambicidon de emprendimiento, desarrollo y servicio, cuya finalidad es conseguir la Satisfaccion Global

CONSULTORIA ARQUITECTURA INDUSTRIA Y ENERGIA INFRAESTRUCTURA

Logistica yPuertos Arquitectura y disefio Manufacturing Movilidad
IT Consulting Project Management Oil &Gas Transporte
Consultoria estratégica Edificacion Metalurgia ymineria Aeropuertos
Competitividad einnovacion Sostenibilidad Fossil-Fuel PowerPlants Ciclo delagua
Industria4.0 Ciudad y paisaje Termosolares Telecomunicaciones

Biomasa yWTE

Edlica, FV y Geotermia

Cad , | Ministerio
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EXPERENCIAEN TRANSFORMACION DIGITAL 1DOM

IDOM dispone de amplia experiencia internacional en proyectos de transformacion digital en ambito

pOI’tUBI’IO ESPANA ePort de Tarragona  Benchmark PCS
ﬁ Definicién de requerimientos y ,I * Reingenieria de procesos portuarios
disefio del médulo de transporte Port de Barcelona « Revjsion de los procedimientos de intercambio documental del
por ferrocarril del PCS transporte por ferrocarril y peticion de escala
* Disefio e Implantacion VTMS
q . g
N Estudio de las mejores prdcticas en Marca de Calidad

_ VERACRUZ Port Community Systems

Puerto de v) * Definicion Estratégica PCS
Algeciras * Disefio y Secretaria técnica implementacién PCS
* Disefio, implantacion y Evolucion PMS
* Sistema de Gestidon de operaciones en Entornos virtuales

ACP;AX- Consultoria para definir la * Plan estratégico Puerto de Algeciras
estrategia y roadmap para el
PANAMA “Sistema de Gestion de

Servicios del Trdfico Maritimo

-

Wt g i tnilgo

- -« EAU ABU DHABI PORTS
: > Consultoria para la creacion e
implantacion de Magta Gateway (PCS)
JAMAICA Guia de Buenas Prdcticas para
Comunidades Logistico-Portuarias
Ihe Port a; Ruthority en el Sistema Portuario Chileno Al " s\/_s\h_g
Consultoria para la creacion de unPCS - CHILE

Estudio de viabilidad de un
PCS nacional en Omadn

Con . | Ministerio : - CAMARA
F PERU | de Transportes Portuaria DE COMERCIO
y Comunicaciones LIMA
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INTRODUCCION I D 0 m

El Perd se halla inmerso en un proyecto ambicioso, de enorme beneficios para el comercio exterior,
VUCE 2.0. La colaboracion y el intercambio de datos entre los actores de la cadena logistica es
esencial para mejorar su coordinacion y reducir los tiempos de espera en toda la cadena de valor
mejorando la eficiencia logistica.

Vessel agent

Insurers/banks ‘ [ Rail
Opera tor

Port A uthorlty Q/
‘ Shipping

Kg\ Iies Para crear valor a través del intercambio
of,‘:’,’;’;f,’fﬁ de datos es necesario que la informacion
S fluya... y una plataforma de aplicacion
P @ P, AN universal, una plataforma de plataformas
operators ‘ Cust oms/ K\( ~ N
inspections ) Cargo owners

\[k
Freight iy ||_—

forwarder

N

Trucking
companies
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Port Community System - PCS Ene 2019

Ene - Dic 2018

INTRODUCCION

Capacitacion a Entidades en
Gestion por Procesos

Ministerio
de Transportes
y Comunicaciones

Feb — Ago 2018

Autoridad Portuaria

Nacional

VUCE Central + modulo de riesgos
Desarrollo de E-PYMEX
VUCE b2b (Proyecto Koica
—Jul
H 23‘2'0 Observatorio Logistico: Modulo de m Ago 2019 —
: Monitoreo de indicadores : Abr 2021
Gestor de Citas Puerto del Callao é
RN Observatorio Logistico: Modulo de '
Ene 2019 — tarifas y precios m
Abr 2021
2 Sistema de gestion para ZEE 5 Ene 2019 — Dic 2020

Fortalecimiento de infraestructura (Servidore
Discos, contingencia, licencias, etc) Ene 2019 —Ene 2020

Port Community System Ene 2019 — Ene 2020

Creacién de la “comunidad logistica
portuaria del Callao “

Ene 2019- julio
2020

: Ene 2019 — julio 2020
Nuevo Componente Portuario +
funciones B2B :
Atencion de requerimientos inmediatos ;
DIGEMID, MINAM, ORIGEN, OTROS
Business Intelligence VUCE y
Entidades
Redisefio de Procesos en Entidades
de mayor impacto en VUCE m

Set 2018-Feb 2019

Ene - Dic 2019

Ene 2018-Jul 2019

Ene 2018 — Jul 2019

‘ ‘ I DE COMERCIO 9
LIMA



INTRODUCCION I D 0 m

Durante la exposicion de comentaremos algunos aspectos relevantes de PCS y brevemente el
sistema Port Management System o PMS.

¥ o L,

HisTORIA Y CONCEPTO “ PROYECTO PCS
1

Breve historia y definiciéon trasel Sostenibilidad financiera de un
concepto de PCS g P ‘ S & PCsS.
BENEFICIOS, ACTUALIDAD ﬂ 0 a INNOVACION

Exposicién de beneficios y retos ‘ Principales tecnologias
de los sistemas PCS ~ Innovadoras que irrumpiran en
! PCS
~ w» O
MODELOS GESTION Y "ﬁ n PORT MANAGEMENT SYSTEM
FINANCIACION 1 Definicion y ventajas dela

implantacién de un Port
Alternativas del modelo de Management System.

Gestion

Cad , | Ministerio CAMARA
PERU | de Transportes Autoridad Portuaria DE COMERCIO
y Comunicaciones Nacional LIMA
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HISTORIA YCONCEPTO I D 0 m

El concepto de Port Community System no es nuevo, va a cumplir 40 afos desde que se inicio
DAKOSY, el PCS del Puerto de Hamburgo . Desde entonces, los principales puertos del mundo han
adoptado soluciones PCS mas o menos completos.

*

Portbase
Destin8

DAKOSY

N

/
| Primeros ! ‘ , Ultimosen\
— | : Mayoria Mavyoria \
“ Pioneros - en adoptar | y adoptar ——

v

1980 1990 2000 2010 Afo
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HISTORIA YCONCEPTO I D 0 m

Los PCS permiten simplificar la gestion de la informacidn y documentacion permitiendo el envio
unico de un dato y su distribucion al resto de actores.

Ministerio CAMARA
de Transportes Autoridad Portuaria DE COMERCIO
y Comunicaciones Nacional LIMA




HISTORIAYCONCEPTO I D 0 m

Segun IPCSA. International Port Community Association, un PCS:

Es una plataforma electronica neutral y abierta que

permite el intercambio inteligente y seguro de IPCSA
informacion entre los actores publicos y privados P

. e e e . Community Systems
para mejorar la competitividad de las comunidades Association

portuarias
Optimiza, gestiona y automatiza los procesos portuarios y logisticos

mediante envio Unico de datos y conectando las cadenas de transporte
y logistica.

Lom . | Ministerio , CAMARA
22 B PERU | de Transportes Autoridad Portuaria DE COMERCIO
‘ y Comunicaciones Nacional LIMA




HISTORIAYCONCEPTO I D 0 m

El alcance de un PCS se debe adaptar a las necesidades de la comunidad logistico portuaria, no
obstante se presentan algunos servicios que podrian ser implantados segun el ambito al que aplican:

/ Ambito Maritimo \ / Ambito Portuario \ / Ambito Terrestre \
S iﬂ@ “R=

Gestion de Mercancias Peligrosas—
Solicitud-Autorizacién

Coordinacion de solicitudes de inspeccién

Servicio de Mercancias por

Solicitud de Escalas Servicio de Manifiestos Exportaciony Carretera

. . . Declaraciones Sumarias
Solicitud de Servicios Portuarios

Procesos de importacion/exportaciény
trasbordo de contenedores, general y
granel

Servicio de Ferrocarril

\ / \\ Servicio de Control al Pasaje / \ /

Servicios de Informacién dirigidos a la Comunidad Portuariay al importador/exportador - Mensajeria

Con , | Ministerio I - CAMARA
: PERU | de Transportes Autoridad Portuaria DE COMERCIO
) y Comunicaciones Nacional LIMA
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BENEFCIOS YACTUALIDAD 1DOM

Los beneficios generales son:

CREACION DE VALOR

Creacién de valor a la comunidad logistico .
portuaria en su conjunto aportando mayor
fiabilidad , mas eficiencia y una total

ESTANDARIZACION Y OPTIMIZACION

transparencia y trazabilidad de la mercancia a lo Estandarizacién y optimizacidn de los procesos logistico-
largo de toda la cadena logistica portuaria. . portuarios, consiguiendo homogeneizar los procedimientos
minimizando los procesos que se realizan de forma informal.
Simplificacion de tramites

COLABORACION

Distribucion de informacion desde y hacia .

todos los stakeholders que se necesite de

forma correcta (sin errores), segura y precisa. ELIMINACION DE CAJAS NEGRAS

Ya hemos comentado que la disponibilidad de

informacién veraz, y en el momento adecuado Trazabilidad en tiempo real de la carga. Incremento de la

permite la toma de decisiones de mayor valor . transparencia en la gestidn. Los puertos y sus terminales

en menor tiempo. dejardn de ser una caja negra para el cliente intermedio y
final. Sera posible establecer y justificar niveles de calidad de

COMPETITIVIDAD . servicio.

Mejoras en el posicionamiento y competitividad del sistema
portuario. Por todo lo anterior, la implantacion de un PCS
permite a las comunidades mejorar

Con .| Ministerio CAMARA
217 B PERU | de Transportes Autoridad Portuaria DE COMERCIO
‘ y Comunicaciones Nacional LIMA



BENEFCIOS YACTUALIDAD 1DOM

Los principales factores de éxito en una implantacion y operacion de un PCS son

NEUTRALIDAD @
@ AGILIDAD
FLEXIBILIDAD O
® REPRESENTATIVIDAD COMUNIDAD
PORTUARIA
FACILIDAD DE USO O

&Y% Port of
” Rotterdam

Cad , | Ministerio CAMARA
PERU | de Transportes Autoridad Portuaria DE COMERCIO
y Comunicaciones Nacional LIMA




IDOM

BENEHCIOS YACTUALIDAD

Como encajan ambas plataformas, que similitudes y diferencias existen

Aduanas

Terminales

Portuarias Ventanilla Unica ampliada

—

Transitarios
| A.
Aduanas

Control
fitosanitario

\é

Agentes
maritimos

Calidad /
Seguridad
Industrial

Lineas
navieras

Empresas Autoridad
de Portuaria

transporte

Cad , | Ministerio CAMARA
PERU | de Transportes Autoridad Portuaria DE COMERCIO
y Comunicaciones Nacional LIMA




BENEFCIOS YACTUALIDAD 1DOM

Volviendo a IPCSA y a sus definiciones:

Un OPERADOR DEL PORT COMMUNITY SYSTEM:

Es una organizacion publica, privada o publico / privada que opera y mantiene un Port Community
System y donde el PCS representa el nucleo de los negocios de esa organizacion. Tiene una junta
directiva, o algun tipo de comité directivo, compuesto por representantes de diferentes grupos
internos y externos dentro de la comunidad de puertos y logistica. Tiene "acuerdos de nivel de
servicio" con los usuarios de PCS para gestionar el intercambio electronico de informacion entre

diferentes partes en su nombre.

Un OPERADOR DE VENTANILLA UNICA ES:
La organizacion que tiene la responsabilidad legal de implementar y

operar una Ventanilla Unica dentro de un pais o regién y que opera la
Ventanilla Unica dentro de ese ambito, mediante la cual la Ventanilla ) I PC S A
Unica permite a las partes involucradas en el comercio y el transporte International Port

. ., . Community Systems
presentar informacion y documentos estandarizados. Association

Son , | Ministerio CAMARA
:—f < @ PERU | de Transportes Autoridad Portuaria DE COMERCIO
y Comunicaciones Naciona LIMA



BENEFCIOS YACTUALIDAD 1DOM

Las tendencias del sector y la necesidad de mejorar la eficiencia de la logistica y el transporte
maritimo hace el concepto de PCS mas vigente que nunca.

TENDENCIAS DEL SECTOR 2018

THE ALLIANCE

Kune [Hol
WYANGMING

m  Concentracion sectorial.

® vasc = N¥K..

= |ntegracion vertical.

= Sostenibilidad.

~
(=] =}

= (Costes logisticos.

g 3

" F-commerce.

container lines (%)

&

w
S
'

= ntermodalidad.

Market share
=

=
o =
4

= |ncertidumbre geopolitica.

o -

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

HMTop4 mTop10

Cuota de mercado lineas maritimas de contenedores
(fuente: ITF/OCDE)

Cad . | Ministerio e
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BENERCIOS YACTUALIDAD 1DOM

= 420 mil millones fue el coste sobre-almacenar en
NECESIDAD DE UNA MAYOR EFICIENCIA el mundo en 2015, frente a S630 mil millones de

coste de rotura de stock?.

= Complejidad de las cadenas = El 25% de los importadores recibieron la
logisticas. mercancia tarde, segun un estudio en EEUUZ.

Un 42% de los importadores pasa mas de 2 horas
en tareas administrativas para iniciar un
* Trazabilidad de la mercancia. transporte.

= Fiabilidad en las entregas.

s Flexibilidad. 83% de los importadores afirma dificultades para

trazar la mercancia a nivel internacional
m  Necesidad de reducir inventario.

Just-in-time. : : : :
= Las Naciones Unidas estiman que si todo el

papeleo de comercio exterior se pudiera hacer

electronicamente en la region Asia-Pacifico, el

Fuentes: (1) IHL Group tiempo de exportacion se reduciria un 44% y el
(2) Freightos coste de exportar un 31%.

Son . | Ministerio —
F, PERU | de Transportes Autoridad Portuaria DE COMERCIO
y Comunicaciones Nacional LIMA




BENEFCIOS YACTUALIDAD 1DOM

“Hype-cycle” de Gartner. Fuente: Gartner; adaptacién ldom

PCS esta siendo mds aceptado y entendido

Expectativas . .
PCS en los principales en el mundo, al mismo tiempo que las
puertos del mundo tecnologias son mas accesibles y estandares,
y hay mas proveedores de servicios para
desarrollar la plataforma.
Port Community Systems
en la actualidad
Imple tacion de A
sistemas EDIFACT ; \
Madurez
Desencadenante i
. Pico d_e Va!le de Pendiente de Maximo de
innovador expectativas desilusion P i
esclarecimiento productividad
sobrevaloradas

Cad , | Ministerio CAMARA
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BENEHCIOSYACTUALIDAD | ACTUALIDAD — PCSDE REFERENCIA

IDOM

Puerto de Felixtowe Puerto de Amberes Puerto de Rotterdam

Destin8 Porthus Portbase

Puerto de Hamburgo

DAKOSI

r,',
P

N
%

i“‘

Puerto de Busan
KLNet

) Puerto de Le Havre
AP+

A

T L4
#r

Puerto de Shanghai

Easipass

Puerto de Barcelona
Portic

Puerto de Hong Kong
DTTN

896 empresasclientes
Mds de 5000 usuarios

32.311.039 mensajes en el 2018

Puerto de Singapur
Tradenet / Portnet

Puerto de Callao

??7?7? Puerto de Dubai

Dubai Trade

Puertos de Israel
MAINSYS

Puertos de Australia
1-STOP

Can Ministerio
PERU de Transportes
y Comunicaciones

Autoridad Portuaria
Nacional

CCL &

DE COMERCIO
LIMA

24



MODELO DEGESTIONY
FINANCIACION



MODELO DEGESTION YFINANCIACION 1IDOM

La Entidad Operadora del PCS es la estructura organizacional encargada de la operacion y
comercializacion del PCS

Plataforma del PCS Entidad que opera el PCS
La plataforma del PCS es el conjunto de | a entidad del PCS se denomina
hardware (servidores, data center, redes, etc.), comuinmente Operador de PCS

software y aplicaciones que componen el PCS

Actividades mas
relacionadas con la
plataforma del PCS

e

Provisiony . Mantenimiento Creacion y Provisiondel Com ercializacion _
mantenimiento Provision del SW y actualizacién actualizacién Servicio y Fomocién Usuario
infraestructura Tl y aplicacionesTI de aplicaciones de Servicios Soporte yp delPCS

Operaciony
Promocion del PCS

Cad , | Ministerio CAMARA
PERU | de Transportes Autoridad Portuaria DE COMERCIO
y Comunicaciones Nacional LIMA



IMODEL O DEGESTION YFINANCIACION I D 0 m

Modelo 1 Autoridad Portuaria
Mantiene y
actualiza la Provee los
plataforma servicios
Plataforma Entidad Usuarios
del PCS delPCS
<_ R
Nl
prolz)li?e?;%r?: la B engdgg del © crL?oLtjgsa ° . .
AP
Existen diferentes
modelos de entidad
Modelo 2 p S
Autoridad Portuaria Compaiifaexterna entre IOS PCS de
E——— Concede el derecho
de operar la Proveelos . o
paaioma referencia, siendo los
Plataforma | Entidad U )
delPCS SElFeS suarios 7 h bot | |
e MmMas nabltuales I10S
| Paga un canon <_““0-p-ci_o;1a-1l;n-e;n_e-"_
| por la cesiénde J | d I
Plataforma E la plataforma AN COTL?OL{QSS m Od elos 2 y 3 e
propiedad de la AP e T : . . ;.
' Opcionalmente,paga . ) g f
cionaimente b2 siguiente grafico
provision del servicio
Modelo 3 _
Autoridad -
Portuaria Concede el derecho Compaiiia externa
de desarrollary ;
operar la plataforma Construye y | Pstg\r/\ﬁsi?;
mantiene la
Plataforma plataforma | g prigag opsionalmente Usuarios
e ]
I P | | P
Paga una cuota por delPCS | delPCS CObcrL?oltjgsas
el servicio ofrecido | ) SRR
a la Comunidad | 1
Portuaria Plataforma propiedad de la
empresa explotadora
\_durante el periodo de cesién

o Ministerio - - CAMARA
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IMODELO DEGESTION YFINANCIACION I D 0 m

No hay un modelo de financiacion uUnico para un PCS. Hay que tener en cuenta el modelo de Ia
entidad gestora y la heterogeneidad y casuistica particular de la comunidad portuaria a la que va a
prestar servicio, asi como los objetivos y expectativas establecidas por cada uno de ellos.

 Cuota Unica y/o periddica de suscripcion a la Plataforma PCS (fija)
» Cuota Unica y/o periédica de suscripcion a un determinado servicio (fija)
* Cuota por mensaje enviado (variable).

e Cuota por unidad, TEU, Tonelada movida durante el afio (variable)

Son , | Ministerio CAMARA
:—f < @ PERU | de Transportes Autoridad Portuaria DE COMERCIO
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PROYECTORCS IDOM

Es habitual que en proyectos de PCS se realice una primera fase en la que se elabore un Plan
Estratégico o Plan Director del Port Community System. Esta fase se compone normalmente de:

Analisis de la situacion actual

Posible Benchmark de PCS a nivel mundial
Propuesta de nuevo PCS

Definicidn del modelo de gestion

Hoja de ruta

LI T T T

[y

Tras el Plan Director, se procede a la definicidon y diseno de los ambitos técnicos y funcionales:

iy

Realizar una reingenieria en detalle de los procesos portuarios.

Elegir un modelo tecnoldgico para la plataforma del PCS.

Estudiar los beneficios para todos los actores de la cadena logistica portuaria.
Determinar el modelo de desarrollo y operacion del PCS.

Establecer un Modelo de Gestion y Financiamiento del PCS.

° Ministerio
PERU | de Transportes Autoridad Portuaria Dh COMERCIO
y Comunicaciones lacional LIMA
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PROYECTORCS IDOM

La elaboracion de los pliegos ed licitacion es el siguiente paso ldgico hacia la implantacion. No
obstante, les presento una alternativa a la version clasica de pliegos cuyo objetivo radica en
aprovechar al maximo cada una de las fases de la licitacidon y de los proveedores que se presenten.
Dividamos las licitaciones en:

— Plataforma PCS

- Mddulos funcionales

— Operacion y Mantenimiento

o . | Ministerio CAMARA
PERU | de Transportes Autoridad Portuaria DE COMERCIO
y Comunicaciones Nacional LIMA
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PROYECTORCS IDOM

Primer bloque, centrado en l|a plataforma tecnoldgica a nivel de
infraestructura hardware y software base. Es una fase en la que el
adjudicatario de la licitacion debera implantar y poner en produccion la
arquitectura, ya sea en data centers, en la nube o hibrida y el software de
base de datos, servidores de aplicacion, Enterprise Service Bus, gestor de
API’s, gestor de identidad, etcétera.

= Alta disponibilidad
= Escalabilidad

Plataforma PCS
= Neutralidad

= Seguridad

Ministerio
3 PERU | de Transportes 2d Portuaria Dh COMERCIO
y Comunicaciones : LIMA



PROYECTORCS IDOM

Un segundo bloque donde se realice un desarrollo, implantacion y puesta
en produccion de los médulos de negocio de la plataforma.

Modulos funcionales
= Mas de un adedicatariO Agile = Iterative = The way forward...
= Posible division en lotes — >

= Start Small and add

Incremental

= Metodologias Agile - Scrum | F a i i

hterative

A A\
E /%A =4 =<} 54\ Worl kgtoml
/o | (& rich(er) in at
; < | v | Dl rd a tgcd

y ‘ O i

o Ministerio
k. PERU | de Transportes /?W@WH d Portuaria DE COMERCIO
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PROYECTORCS IDOM

Por ultimo se debera licitar en un tercer bloque la operacion vy
mantenimiento del PCS teniendo en cuenta las siguientes actividades a
realizar por el adjudicatario:

= Administracion, mantenimiento y operacion
= Evoluciones del PCS
= Servicio atencion y formacion usuarios

= Comercializacion de servicios

Operacion y Mantenimiento

Lon . | Ministerio , " CAMARA
22 B PERU | de Transportes Autoridad Portuaria DE COMERCIO
‘ y Comunicaciones Nacional LIMA




PROYECTORCS IDOM

Los principales desafios de la implantacion se centran en:

1. Establecer un objetivo comun con la comunidad portuaria. Logrando que sea un proyecto
de toda la comunidad involucrandose en todas y cada una de las etapas.

Definicidon del Modelo de gestion y de negocio.
Sostenibilidad econdmica — modelo de financiacion
Definicidon del alcance y hoja de ruta.

Reingenieria de procesos.

Analisis del marco legal

Gestion del cambio.

© N O U B W DN

Disponer de alternativas de proveedores como garantia de mantenimientos y evoluciones
agiles y a precio de mercado.
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Los Sistemas Portuarios disponen, en la actualidad, de multiples fuentes de datos, tanto propias

como extennas, que permiten la caracterizacion a un nivel de detalle de todos los eventos que
transcurren vinculados a la carga y su operativa.
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La tecnologia blockchain es, sin duda, uno de los temas que mas se estan escuchando asociado a la
cadena logistica y la digitalizacion en puertos. Es sistema tiene su origen en las criptomonedas como
Bitcoin, siendo un soporte que les permite almacenar informacion cuya veracidad no necesita ser
garantizada por una entidad externa de confianza. Se consigue, asi, una gestion descentralizada,
reduciendo o suprimiendo agentes intermediarios acelerando procedimientos y transacciones.

DATE: BILL OF LADING — SHORT FORM — NOT NEGOTIABLE
— — POMS: load Number:
Sustomer PO#:

Receiver PO#:

CONSIGNED TO Carrier Name:

Name] Traller number:
Street Address] Serial number(s):

City, ST ZIP Code]

Special Instructions:

- — CARRIER INFORMATION
Qty Type | Commodity Description
Commodities requiring special or additional care or attention in handling or stowing must be so marked anc
to ensure safe transportation with ordinary care. See Section 2(e) of NMFC item 360

TRADELENS
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Las tecnologia loT, internet de las cosas, los objetos mas cotidianos estan conectados a través de
internet. Dotados de sensores, nos comunican informacion sobre su posicion, temperatura, carga o
cualquier otro dato que sea relevante conocer
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Y por supuesto, el BighData combinado con Machine Learning e Inteligencia Artificial comprende el
analisis, administracion y manipulacion de una gran cantidad de datos de manera inteligente con el

objetivo de tomar decisiones mejores y mas efectivas.
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Gestion Predidiva Operadones Terrestres
Aaoesos a Terminales para Gamiones

= Dificultad en la previsién de la curva de demanda * Prediccion con antelacion de
de camiones y la carga de trabajo en las puertas
de la terminal de contenedores.

dias/horas:

v Retraso en la operativa de
descarga de un buque coincidira
con la llegada de otro buque a la
misma terminal.

v Solape de buques congestionara
previsiblemente los accesos
terrestres a la terminal.

v Se genera una alarmay se
replanifica el sistema de reservas,
recomendando a cada
transportista una nueva fechay
hora a través de la App.
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La aplicacion de tecnologia disruptiva a la operativa del sistema portuario aporta fiabilidad vy

eficiencia al nodo quiza mas importante de la cadena de suministro, posicionando a las comunidades
portuarias que lo componen como propulsores de la sincromodalidad.
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Sincronizar la Red Impulsadodesde el Sistema Portuario
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En el contexto actual, |a disminucion de costes y aumento de |la productividad, entre otros, son
objetivos estratégicos de las grandes corporaciones. Estas analizan en profundidad los indicadores de
la cadena de actividad (maritima y terrestre) de los puertos donde operan, toman decisiones en base
a los resultados.

Grandes Navieras y Operadores Integrales

YEAR PRODUCTIVITY M (Hrs)

v ANCHORIN (DIA Y HORA)
v PILOT ON BOARD (DIA Y HORA) roma 1
v ARRIVAL BERTH (DIAY HORA) .
v COMMENCE OPERATIONS (DIAYHORA) oo
v COMPLETE OPERATIONS (DIAYHORA) @
v DEPARTURE BERTH(DIAYHORA) =

TR DI HERES - T Las Autoridades Portuarias se enfrentan a

v DELAY DUE TO: Lats .
pheiort o B—— la necesidad de adaptarse a esos nuevos
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v CONT MOVES (UNIDADES DE MOVIMIENTOS) .~
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No podemos entender el PMS como una plataforma software estandar, pues si un PCS es particular
para cada comunidad portuaria, el PMS lo es para cada Autoridad Portuaria. A modo de ejemplo, el
PMS es el TOS de la Autoridad Portuaria.

v PortCalls
v’ Bunkering
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Informacion
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Departure Arrival Moorers Berth

Arrival Mooring Op Completed - All
Fast

Departure Pilot Vessel /
Pilot Disembarks

Towage Completed
Arrival Mooring Op

commenced/
Arrival Vessel Berth - /4’

PORTMANAGEMENT SYSTEM

Un sistema portuario genera millones de datos que deben ser debidamente captados y tratados, no

hay un dato malo, hay una mala captacion o tratamiento del mismo.
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La implantacidn de un sistema PMS en una Autoridad Portuaria tiene unos beneficios compartidos
en ocasiones con el PCS:

CONOCIMIENTO REALIDAD .

. PROACTIVIDAD

TRANSPARENCIA O

. NIVELES DE SERVICIO

CADENA LOGISTICA SIN COSTURAS .

Cad , | Ministerio CAMARA
PERU | de Transportes Autoridad Portuaria DE COMERCIO
y Comunicaciones Nacional LIMA



’.wﬁﬁ oy,

PORTMANAGEMENT SYSTEM

RTA - Recommended Time of Arrival
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RTA - Recommended Time of Arrival
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OPERATIVAS MARITIMAS

D Gestion de Escalas

D Control de autorizacion previa

D Ordenacion del trafico maritimo

D Centro de recepcidn, informacion e instrucciones a buque atracado

D Control de la zona de fondeo

D Gestidn de atraques

D Coordinacidn de los servicios técnicos — nduticos (practicaje vs remolcadores vs amarradores)
D Coordinacidn y control de las actividades nauticas en interior del puerto

D Gestidn y control de operaciones especiales de los buques atracados y fondeados (reparaciones, mantenimientos,...)
D Actividades en Astilleros.

D Centro de informacion a la Comunidad Portuaria

D Supervision del servicio portuario basico de practicaje

D Supervision del servicio de remolque

D Supervision del servicio de amarre

D Supervision del servicio de recogida de residuos a buques

D Supervision y coordinacién de incidencias medioambientales en el entorno maritimo

D Supervision de los servicios de bunkering.

D Supervision de suministros, barcazas, trafico interior de pasajeros y servicios a tripulaciones
D Monitorizacién del estado de las Ayudas a la Navegacion

D Supervisién de ISPS — PBIP

D Monitorizacién de la disponibilidad de las infraestructuras portuarias relacionadas con las operativas maritimas
D Recepcidn y difusidn de avisos océano-meteoroldgicos.

¢> Mantenimiento del Maestro de buques

o , | Ministerio : CAMARA
K PERU | de Transportes / jad Portuaria DE COMERCIO
y Comunicaciones Ell LIMA



PORTMANAGEMENT SYSTEM I D 0 m

OPERATIVAS TERRESTRES

* Gestidn de Autorizaciones de Carga y Descarga de Mercancias Peligrosas

* Gestidn y Seguimiento de las Mercancias Peligrosas en terminales — Control de estancias y de Segregacion
* Declaracion de Mercancias

* Control de los procesos de Carga y Descarga

* Supervision de las Manos de Estiba, Monitorizacion de la estiba

* Coordinacién con Terminales

* Supervisidon de gruas

* Control de accesos terrestres — Camiones - Personal

* Supervision de ISPS — PBIP — Mantenimiento de OPIP’s

* Supervision de Terminales de Pasaje — Pasarelas, Cintas, Servicios...

* Control de Pasaje

* Centro de Informacidén Portuaria Terrestre

* Centro de Emergencias Portuarias Terrestres

* Supervision y coordinacion de incidencias medioambientales en el entorno terrestre
* Monitorizacidn de la disponibilidad de las infraestructuras portuarias

* Mantenimiento de Maestro de Mercancias

OPERATIVAS PORTUARIA

= Facturacion on-line

= Gestidon de la Facturacion (domiciliaciones, duplicados, emisiones, recepciones,...)
= Mantenimiento de Directorio y listas de contactos

= Concesiones

= |nstalaciones especiales

Con _ | Ministerio - CAMARA
K. PERU | de Transportes / d Portuaria DE COMERCIO
y Comunicaciones _ LIMA




CONCLUSIONES



CONCLUSIONES IDOM

= Mejor informacion, mejores decisiones en menor tiempo colaborando entre todos
los actores permite una mejora de la eficiencia.

= Ni PCS ni PMs son soluciones estandar, el éxito radica en la adaptacion a la
casuistica de la comunidad y Autoridad Portuaria en las que se implantan.

® Es Imprescindible la participacion activa de la comunidad portuaria en TODAS las
fases de un PCS. Debe ser atractivo para la comunidad logistico portuaria y de facil
uso.

= Modelo de negocio y financiacion dependientes de comunidad logistico portuaria.
= Think big-start small. Focalizar en lo importante para el negocio.
® Hacia la sincromodalidad y Digital Twin

= Digitalizacion e informacion constituyen la base de decisiéon y creacion de valor.
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Dios conflamos, los demas traigan datos
(W. Edwards Deming)
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Muchas gracias!

in Martinez
Director de Proyectos

’

Agust

©
9
)
]
(@))]
(@)
—
o3
(%]
(@)
=
(]
>
o
I
=,
k=)
A
-
-0
O
©
=
| .
rm
(75}
C
©
|
T
(V)
O
@
0
(0}
(%)}
c
(@)
o
[7p}
()
(a'd

(o0]
o
mM
LN
[ag}
o
o
N

o]
<
(o}
B

=3

U
€
[©]
9]
=
O

=

e
N
(Y
c

©
—
(©
S
(]

‘©
=

1
()



mailto:amartinezd@idom.com

