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@ marzo 25,2020 & scmadmin @ 0 comentarios @ SCM
Seis cualidades de

ndndnd 4.7 (21) la supply chain 4.0
Por: Felipe Manchén. Ingeniero civil. Consultor especialista en La cadena de suministro
Plataformas Logisticas, transporte, territorio y estrategia logistica. del futuro integrara cada
vez mas elementos y
Tras las crisis del 9/11 y colapso financiero del 2008, el sector privado tecnologias, por lo que las
de la logistica revisé y actualizd sus planteamientos poniendo en empresas deben
valor que los criterios de configuracién de sus cadenas de suministro implementar los cambios
no podian limitarse sélo a una optimizacién de tiempos y costos, sino NECESArios para no verse
que debian también integrar los factores de seguridad, resiliencia y rebasadas.
redundancia. Estas nuevas capacidades estan siendo puestas a Los
prueba tras aflorar a nivel mundial una nueva crisis como la cambios
pandemia del coronavirus. que
vienen
BT o U con la
Pero la logistica publica, que gestiona infraestructuras, fiscalizaciones politica
y regulaciones, no ha seguido ese mismo rumbo. Es cierto que ningln Inacllc;pal
_ ’ o ogistica
gobierno del mundo esta preparado para hacer frente a una crisis de
esta dimensién, especialmente cuando la “curva de afectados”
empieza a ponerse vertical. Pero también se est4 poniendo de Eigggﬁg':
manifiesto la importancia critica de la gestidn logistica publica, de la DE
necesidad de prevenir cuando ello sea posible, y en su capacidad de m—\’;’llzﬁﬁi'\éfé
dirigir la reaccién cuando la situacion empeore. PASADO,
PRESENTE Y
FUTURO.
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La logistica publica adolece, en general, de muchas limitaciones. Esta

excesivamente sectorizada y frecuentemente muy burocratizada.
Atiende exclusivamente a “procedimientos” en muchos casos, a

regulaciones, sin una vision de conjunto, sin una implicacién por la

eficacia y resultados. La logistica publica no tiene casi experiencia Transformacion digital e
acumulada en crisis; si en logistica de catastrofes, pero en ambitosy innovacion...
momentos muy puntuales, y no facilmente extrapolable para nuestra bajo Innovacién
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pandemia actual. Incluso el sector de logistica militar, actor
imprescindible como “profesionales de crisis”, no parece estar
totalmente preparado especificamente para una pandemia de estas
caracteristicas.

La respuesta logistica de las grandes empresas, en general, esta
siendo satisfactoria. Amazon esta reforzandola, y por ejemplo una
empresa como Inditex-Zara esta contribuyendo a la distribucién
general en Espafia de forma admirable. Pero ahi no termina el
problema. Hay mucha poblacién y mucho territorio por cubrir, y por
lo tanto infinidad de “otras logisticas” imprescindibles para el
abastecimiento generalizado.

Aunque parezca obvio, es necesario sentar el principio de la
necesidad de implantar un modelo de gestion logistica de crisis
publico-privado, de “gobernanza colaborativa”, de relaciones
horizontales bajo la imprescindible direccién publica, evitando
enfrentamientos y burocracias, en el que el sector publico articule
tanto los recursos propios como las ayudas necesarias privadas,
aplicando practicas como la prevision y resolucién de los cuellos de
botella. Y el sector privado a su vez, ha de presentar y resolver, desde
una optica no corporativista, sus necesidades, y ofrecer sus recursos
y capacidades incluyendo la de sus mejores profesionales, a la

resolucién del abastecimiento.

Por ejemplo, nos llegan noticias de Panama en donde, sin duda
facilitados por la dimension y la cercania, funcionan razonablemente
bien comités frecuentes de consultas del gobierno a sectores
afectados y a expertos. Es un modelo agil y practico de “gobernanza
de crisis”, fuera de rigidas burocracias, para transmitir de forma muy
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rapida problemas y soluciones entre ambos mundos, y que incluye
las fuerzas de orden publico y militar.

Las iniciativas pueden ser muy numerosas. Desde desbloquear
aspectos burocraticos que entorpecen innecesariamente la fluidez de
las cadenas de abastecimiento en momentos criticos como éstos
(como puede ser el problema de la carga aérea, tal como
recientemente se ha manifestado en Madrid), hasta la reconversién o
reorientacion de flotas y medios de transporte, o el intercambio de
experiencias con otros paises y la proteccion de los transportistas,
también actores e incluso “héroes” populares en estos momentos,
que estan mereciendo homenajes sociales como en el caso de
Alemania.

Estamos ante la necesidad y oportunidad de alumbrar embriones de
“gobernanza logistica colaborativa publico-privada”, rompiendo
corsés con modelos agiles, que puedan consolidarse al dia después, y
saliendo de la crisis con un sistema logistico general fortalecido.

Finalmente,
hay que
mencionar
un
component
e basico de
la solucién:
la

tecnologiay
sistemas
inteligentes. Pero no solamente tecnologia privada, que ya se esta
movilizando, sino también la publica y sobre todo la colaborativa
publico-privada (Port & Cargo Community System y otros sistemas).
Es el momento de hacer un gran esfuerzo tecnolégico en este campo
colaborativo, y no solo en los grandes sistemas que afectan a puertos,
aeropuertos y grandes ejes, sino también a pequefos sistemas de
aplicacion practica de colectivos sociales, que facilite la distribucion 'y
problemas capilares (Smart Cities). Hay muchisimo que aportar en
este terreno. Y desde aqui hacemos también un llamamiento de
colaboracién a los profesionales y empresas tecnolégicas a sumarse a
este gran esfuerzo colectivo.

Que tan util le parecio esta nota?

Clickee y vote

el

scm-think.com/integracion-logistica-publica-y-privada-en-tiempos-de-crisis 4/6



27/3/2020 INTEGRACION LOGISTICA PUBLICA Y PRIVADA EN TIEMPOS DE CRISIS

Puntaje promedio 4.7 / 5. Recuento de votos 21

«— COMUNICADO OFICIAL ENLOCE 2020

1 También te puede gustar

Entrevista:

Cynthia Perisi¢
lvandi¢ Dia
Internacional de
la Mujer 2020

@ marzo 8,2020 MO0

Deja un comentario

Tu direccidn de correo electronico no sera publicada. Los campos
obligatorios estan marcados con *

Comentario

Nombre *

Correo electrénico *

scm-think.com/integracion-logistica-publica-y-privada-en-tiempos-de-crisis 5/6


http://scm-think.com/comunicado-oficial-enloce-2020-2
http://scm-think.com/entrevista-cynthia-perisic-ivandic-dia-internacional-de-la-mujer-2020
http://scm-think.com/entrevista-cynthia-perisic-ivandic-dia-internacional-de-la-mujer-2020
http://scm-think.com/entrevista-cynthia-perisic-ivandic-dia-internacional-de-la-mujer-2020
http://scm-think.com/entrevista-cynthia-perisic-ivandic-dia-internacional-de-la-mujer-2020#respond

27/3/2020 INTEGRACION LOGISTICA PUBLICA Y PRIVADA EN TIEMPOS DE CRISIS
Web

o

Guardar mi nombre, correo electrénico y sitio web en este navegador
para la proxima vez que haga un comentario.

Publicar el comentario

Nuestras Redes

in ¥ Nosotros

© 2019 SCM-
THINK. ALL
RIGHTS RESERVED.

SCM-Think es un
medio
especializado en
noticias y articulos
referentes a la
Transformacién
Institucional, Digital
e Innovacién. Ud
puede comunicarse
a través del
formulario de
Contacto.

Copyright © 2020 . Todos los derechos reservados.
Tema: ColorMag por ThemeGrill. Funciona con WordPress.

scm-think.com/integracion-logistica-publica-y-privada-en-tiempos-de-crisis

6/6


https://themegrill.com/themes/colormag
https://wordpress.org/
https://www.linkedin.com/feed/
https://twitter.com/

